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Obecna ustanoveni

Na zéklad¢ ustanoveni zdkona ¢. 561/2004 Sb. o ptedskolnim, zadkladnim stfednim, vyS$Sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon) v platném znéni vydavam jako statutdrni orgén
Skoly tuto smérnici. Smérnice je soucasti organizacniho fadu Skoly. Smérnice néasleduje
Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve
Skolach a skolskych zafizenich, ¢. j.: MSMT-21149/2016, vydany v r. 2016 (dale jen MP
MSMT 2016). Souéasti jsou nejdilezitéjsi informace z MP MSMT 2016, aktualizované o
nova zjisténi a studie.
http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-
pokyny

ClL1

Uvodni ustanoveni

(1) Cilem smérnice je pomoci porozumét Skoldm a Skolskym zafizenim (dale jen ,,Skolam®)
fenoménu Sikany, moznostem, jak mu pfedchazet a jak na n¢&j efektivné reagovat, pokud k
jeho vyskytu dojde.

(2) Skola ma ze zékona jednoznaénou odpovédnost za vytvafeni a udrzovani bezpeéného
prostiedi, za ochranu 74kt a jejich zdravi a za ptredchazeni vzniku jakychkoli forem
rizikového chovani na $kole, tedy i Sikany. Reditel §koly mé zaroveii odpovédnost za zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pro své zaméstnance, tedy také za prevenci Sikany zaméfené na
ucitele.!

CL.2

Charakteristika Sikany

(1) Sikana je forma nasili (agrese), ktera ve 8kole ohroZuje napliiovani zasad a cil
vzdélavani. Pii jejim vyskytu dochazi k naruSeni pocitu bezpeci zaka a/nebo pedagogt. I pti

! § 29 zakona ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),
ve znéni pozdéjsich predpist, § 101 a § 102 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist
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relativné malé intenzit¢ Sikany mize u zakl i pedagogl, kteti Sikanou prosli, dochéazet k
zavaznym psychickym traumatim. Vyzkumy prokézaly negativni vliv Sikany nejen na
psychicky stav vSech zucastnénych, na vztahy ve Skole, ale také na vysledky zakid v uceni
(Sandoval a kol., 2014); na ukor Sikany se také zkracuje Cas straveny vyukou. Zaroven
poznatky jasn¢ ukazuji, Ze tam, kde se vénuje nalezitd pozornost kvalitni prevenci Sikanovani,
jeji vyskyt vyznamné klesa. Skoly maji byt pfipraveny Sikand piedchéazet, rozpoznavat ji
a efektivn& na ni reagovat (MSMT, 2016).
Sikanovani je agresivni chovani ditéte, zaka/zakyné, studenta/studentky (dale v textu pouze
»zak*) vaci jinému zakovi, ptipadné skupin¢ zaka. Jedna se o opakované (nikoliv nutn¢)
chovani, které je zaloZzeno na védomé, zamérné, umysiné a obvykle skryté snaze ublizit
fyzicky, emocionalné a/nebo socialng. Sikana je charakteristickd nepomérem sil, bezmocnosti
obéti, nepifjemnosti utoku pro obét’ a samotcelnosti agrese (MSMT, 2016).
(2) Podoby Sikany:

e Prima Sikana mize mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahdni za vlasy), verbalni
(napft. vulgéarni nadavky, zranujici komentare k rase, narodnosti, etnicité, nabozenstvi
nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni pifikazy); nebo neverbalni (napf.
urazliva gesta a zvuky, zirani, pouzivani zastrasSujicich nebo vyhruznych vyrazi ve
tvari, nebo v feci téla, ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo ucebnich pomicek).

e Neprima Sikana ma za cil zpisobit emociondlni a psychologické utrpeni a poskodit
socialni status obéti. Tato Sikana je vykonavana zptisobem, kdy Gto¢nik piisobi bolest
tak, aby to vypadalo, Ze Zadny takovy zamér ve skute¢nosti nema. Hlavni agresor k
utoku casto vyuzivd prostiednika, neuto¢i piimo. Nepfiméd Sikana je vétSinou
nefyzicka, nicméné v nékterych ptipadech mize byt také tieti strana manipulovana do
situace, kdy ma zapfi€init fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepiimé Sikany pak
mohou zahrnovat zdmérnou ignoraci nebo izolovani zédka nebo uditele rozSifovani
zdkefnych pomluv a 1zi, neoprdvnénd naifceni ze sexualniho obtéZovani nebo
nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), niceni povésti a reputace, ponizovani pied
ostatnimi zaky i1 pedagogy, nepiijemné sexualni provokace.

e Jednou z forem Sikany je v souCasné dobé¢ také elektronicka Sikana, tj. kyberSikana,
ktera mize mit podobu napt. zakladani faleSnych profili na jméno zdka
s dehonestujicim obsahem, prezentace poniZujicich videi na portalech, jako je
youtube.com nebo facebook.com a jiné, prezentace zranujicich komentait na webu,
rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych kolazi s tvafi zaka ¢i piislusnikd jeho rodiny,
vyhruzné SMS nebo e-maily apod. V soucasnosti jde o jednu z nejcastéjSich forem
Sikany, proto je ji vénovan samostatny dokument. (viz podrobnéji samostatnou ptilohu
¢. 7 Kybersikana).

e Specifickou podobou je Sikana zamétfena na ucitele. Téma je podrobné rozpracovano
v MP MSMT 2016, neni obsahem této tematické ptilohy.

e Ob¢ formy Sikany (kyberSikana a Sikana zamétfend na ucitele) se ovSem Ccasto
vyskytuji ve Skolnich kolektivech, kde je zaroven i problém se Sikanou mezi zaky.

(3) Co Sikanovani neni?

Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a jednordzova agrese. U Zzakli se za Sikanovani
nepovazuje Skadleni nebo agrese, které¢ nema znaky Sikanovani, a kde chybi nepomér sil.
Hranice, kterd odliSuje Sikanovani od Skéadleni nebo agrese, byva nékdy nezietelnd. Jednim
z rozliSujicich prvka je schopnost zaka Skadleni op€tovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili,
kdy se zak Skadleni nebo agresi neumi nebo nemtize branit, citi se bezradny a bezmocny, a
presto Skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani prertstd v Sikanu. Viz Ptiloha Rozdil
mezi Skadlenim a Sikanou.
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Vyskyt Sikany

Vyskyt Sikany ve $koldch byl v minulosti v riiznych studiich v CR uvadén od 10 % (Craig a
kol., 2009) do 41 % (Havlinovéa, Kolaf a kol., 2001). Rozporuplné vysledky pravdépodobné
souvisely s odliSnou metodologii vyzkumt. Z nov¢jSiho vyzkumu tykajiciho se agresivity déti
ve Skolach vyplynulo, Ze pétina déti byla obéti Sikany a pétina déti byla pivodcem Sikany,
jednalo se o vyzkum provedeny mezi détmi v 7. — 9. tfid¢ a také s uciteli (Csémy a kol, 2013,
2014).

Disledky Sikany

Sikana pfinasi riznorodé nasledky, které byvaji dlouhotrvajici a negativné ovliviiuji obéti i
pachatele (a nejen je, ale i1 cely Skolni kolektiv). Obéti Sikany maji vyssi riziko rozvoje
dusevnich probléml a poruch v dospélosti. Psychologické nasledky v dospélosti mohou
zahrnovat potize v socialnim fungovani, internalizaci stalého o¢ekavani ohrozeni nebo tzkost
v mezilidském kontaktu. U zranitelnych jedinci muze Sikana vést k depresivni poruse,
sebevrazednym myslenkdm, porucham pfijmu potravy, poruse osobnosti i psychotickym
poruchdm. Pravdépodobnost vyskytu sebevrazednych myslenek je u obéti Sikany 2x vyssi
v porovnani s neSikanovanymi. Somatické nasledky se projevuji v podobé celé tady
psychosomatickych ptiznakd.

U pachatell Sikany je vyssi riziko rozvoje antisocidlni poruchy osobnosti, a to vice nez uz déti
s rodinnymi nebo socialnimi problémy (Sandoval et al., 2014). Jedna se o kli¢ovy faktor ve
vzniku vSech forem antisocidlniho chovéni. Je nutno ovSem mit na paméti, Ze pachatelé
Sikany s vyraznymi projevy antisocialniho chovéani byvaji zdroveil iobétmi Sikany, tzv.
agresivni obéti nebo bully victims (Sobotkové, Osecka, Jelinek et al., 2012).

Také je potieba si uvédomit, Ze Sikana v kolektivu ma mit negativni psychicky dopad i na ty,
ktefi nebyli pfimou obéti nebo pachatelem Sikany, ale byli v pozici ptihliZzejicich, kteti Sikanu
nedokazali zastavit nebo ji nepfimo umoznovali. Jedna se o problém celého kolektivu, v némz
se Sikana objevila.

C13
Vychodiska pro pomoc

Odpovédnost Skoly za bezpecné prostiedi a ochranu zaki

Skola ma ze zikona jednozna¢nou odpovédnost za vytvafeni a udrzovani bezpeéného
prostiedi, za ochranu Zakd a jejich zdravi a za predchdzeni vzniku jakychkoli forem
rizikového chovani ve Skole, tedy i Sikany. V otdzce Sikany je stézejnim ukolem Skoly
pfedchazet jejimu vzniku, tedy nastaveni a uplatiiovani takovych mechanismi, které jsou
ovétené v ucinné prevenci (viz kapitola Prevence Sikanovani).

Sikana se odehrava v kontextu vztahti ve tiidé a ma tendenci se prohlubovat. Postupuje
od mirnych, pfevdzné psychickych forem nasili, aZz po tzv. dokonalou Sikanu, kdy se
Sikanovani stava ve tride normou
a muize prorist az do oficidlni struktury Skoly (podrobngji viz  Pfiloha
& 1 Stadia Sikanovini a  ndrocnost  intervence). Skola  zachyti,  vySeti
a ucini nasledna opatfeni u pocatecnich stadii Sikany. V ptipad€ pokrocilych stadii Skola co
nejrychleji zastavi ohroZeni zdka nebo pedagoga, zabrani dalSimu rozvoji Sikany, zajisti
bezpeci pro vSechny zicastnéné a zajisti feSeni (zpravidla za pomoci externich odborniki).
Pravni feSeni Sikany je az na poslednim misté, pokud ndastroje prevence
a intervence selhaly (MSMT, 2016). Legislativni ukotveni §ikany viz kapitola Legislativni
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ramec Sikany, v jakém pripadé vyrozumét Policii CR a OSPOD.
Vétsina obéti Sikany a jejich sveédkl se snazi situaci udrzet co nejdéle v tajnosti, boji se
né¢komu svéfit. Disledkem miize byt podcenéni zdvaznosti a rozsahu vyskytu Sikany nebo
obtizné nalezeni utocnikli. Proto je v prevenci velmi dilezité zaméfit se specificky na
identifikaci rizikovych znakl a signalti pro vyskyt Sikany. Davody pro skryvani ze strany
obéti a svédktt mohou byt rGzné: zkuSenost zédka s reakci dospélych na problém mohla byt
v minulosti problematickd, stud zédka za to, Ze se za sebe nedokézal postavit a ubranit se,
strach z odplaty agresort, strach z reakce zdkonnych zastupci zaka (dale jen ,,rodic*),
ponizeni, pocit, ze mu nikdo nebude véfit, ze ztrati své posledni kamarady, kdyz bude zalovat,
nediivéra, ze se v disledku oznameni situace miiZe viibec zménit apod. (MSMT, 2016).

Diivodem nebo obsahem Sikany miiZe byt jakakoli odliSnost Zaka napt. fyzicka zdatnost
(fyzicky slaby zak apod.), vzhled (nosi bryle apod.), hmotnost (m4 nadvdhu apod.),
akademické ambice, barva pleti, télesnd neobratnost, inteligence — snizeni rozumovych
schopnosti nebo naopak nadéni, jazykova/komunikaéni bariéra, socioekonomicka odlisnost,
psychicka odlisnost (bojacnost, precitlivélost apod.), specidlni vzdélavaci potieby zaka (zak
s autismem, poruchami v chovani apod.).

Sikana mtize mit také specificky obraz, odehrava-li se ve vztahu k zakim z déivodu etnicity (v
narodnostni ptislusnosti, nabozenského vyznani nebo viry, sexualni orientace (nejcastéji tzv.
homofobie) apod. Problematice rasismu se vénuje pfiloha ¢. 8 Extremismus, rasismus,
xenofobie, antisemitismus MD MSMT 2010), taktéz problematika homofobie je zpracovana
v samostatném dokumentu (ptiloha ¢. 9 Homofobie).

Je proto dilezité umét rozpoznat piimé a nepiimé signdly Sikanovani, které byvaji obvykle
nenapadné, viz Priloha 4.

Odkryti Sikany vSak samoziejmé nestaci. Pro ti€inné feseni Sikany je potieba znat teoretické
ukotveni a doporucené postupy a vyvarovat se postupli vyhodnocenych jako nevhodné.
Jestlize se pfi feSeni Sikany nerozliSuji vnitini stadia Sikany a nepracuje se s pravymi formami
Sikanovéni, potom snaha o feSeni muze byt rizikova a chybna.

Cl. 4

Bezpecné prosti‘edi ve Skole: jak predchazet Sikané

Sikana je hluboce zakofen&nym jevem v lidskych vztazich a socialnich interakcich. Bezpe¢na
pozice zéka nebo pedagoga miize byt narusena diky mnoha riznym faktorim, at’ uz na urovni
spolecnosti nebo komunity (nizky status ucitele apod.), Skolniho klimatu (vztahy na skole,
hodnoty Skoly, nastaveni a dodrZzovani pravidel, uplatiiovani sankci), na Grovni organizace
vyuky ve tfid€ a vztahil ve tfidé nebo na Urovni interakce mezi ucitelem a Zakem/Zaky nebo
individualnich charakteristik/osobni situace zdka nebo pedagoga. Vyskyt Sikany je proto s
nejveétsi pravdépodobnosti vysledkem kombinace téchto proménnych. Konkrétni protektivni a
rizikové faktory na vSech trovnich jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 Protektivni a rizikové faktory.
Vytvafenim a udrZovanim bezpecného prostiedi ve Skole se pro potfeby tohoto dokumentu
rozumi celkové podminky Skoly, které umoziuji zajisténi vychovné vzdélavaciho procesu.
Vytvafeni a udrZzovani bezpecného prostiedi je zdkladni podminkou pro minimalizaci vzniku
jevu ve smyslu Skolni Sikany.

Realizace doporuceni uvedenych v tomto metodickém pokynu vede k budovani a udrzovani
bezpecného prostiedi, bez ohledu na ramcovy vzdélavaci program, filozoficka vychodiska ¢i
teoreticka vychodiska $kolou aplikovanych postupit (MSMT, 2016).

Doporuéeni pro vytvareni a udrzovani bezpeéi ve §kole (MSMT, 2016):
1. Hodnotovy ramec Skoly
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Vedeni Skoly zastavd hodnotu bezpecného prostiedi ve Skole ruku v ruce s hodnotou
vzdélavani a piipousti riziko vyskytu Sikany. Skola je postavena na demokratickych
principech respektujicich identitu a individualitu kazdého svého c¢lena a odmitd nésili a
zneuziti moci v jakékoli podob&. Skola podporuje solidaritu a toleranci, vé&domi
sounalezitosti, podporuje spolupraci, rozviji vzajemny respekt. VSichni pedagogicti
pracovnici vnimaji vztahy mezi zdky a atmosféru v tfidnich kolektivech, kde plisobi, jako
nedilnou a velmi dulezitou soucast své prace. Hodnotovy systém skoly je pro vSechny jasny a
srozumitelny a jsou zajistény podminky pro jeho aplikaci v praxi. S deklarovanymi
hodnotami koresponduji pravidla a piedpisy Skoly a také se odrazeji v konkrétnich postojich
Skoly a teSenich. Objevi-li se Sikana, pfistupuje Skola k feSeni vCasné, oteviené a zajistuje
bezpeci pro vSechny zicastnéné.

2. Na vytvareni bezpeci se podileji vSichni ziacastnéni

Na utvareni bezpecného prostiedi ve Skole participuje svym dilem kazdy ucastnik vychovné
vzdélavaciho procesu. Vedeni Skoly jasn€ urci odpovédnosti a kompetence smérem k tediteli
a jeho zastupclim, pedagoglim, ostatnim zaméstnanctim Skoly, zakiim, rodi¢im a Skolnimu
poradenskému pracovisti (vychovny poradce, Skolni metodik prevence a n¢kdy také Skolni
psycholog nebo specialni pedagog), které jsou adekvatni jejich roli a moznostem. Je dulezité,
aby Skola ve vytvafeni bezpecného prostfedi ziskdvala pro spolupraci také rodie napf.
seznamovacimi schiizkami s pravidly Skoly, hodnotami Skoly, prostfednictvim webovych
stranek, na tfidnich schiizkach apod. Vedeni Skoly musi zajistit, aby ve Skole byla povétena
specifickymi otazkami v prevenci a feSeni Sikany alespon jedna osoba z tfad pedagogickych
pracovnikii, ktera se bude v tématu pravidelné vzdé€lavat (napi. Skolni metodik prevence,
vychovny poradce).

Socialni klima Skoly (a nepfimo také tiidy) je ovlivnéno i osobou feditele Skoly, ktery skole
zprostiedkovava vétsinu oficidlnich pozadavkl, vyrazné plisobi na jeji zaméfeni, ma moznost
svymi zasahy ovliviiovat rizné neformélni postoje ¢i ndzory, omezovat ¢i znemoZzihovat
ucitelim ucast na chodu skoly a sebevzdélani a tim vS§im udavat raz Skolniho klimatu, které
muze vyrazné frustrovat ¢i podnécovat vyucujici a zplsobovat tak néasledné jejich obdobné
chovani k zaktiim. Podobné na urovni tfidy je jednim z hlavnich spolutviircii socialniho
klimatu ucitel, ktery mize vyrazn€ ovliviiovat atmosféru tfidy a postaveni jednotlivych Zaka
svym pfistupem k zakovi, k vedeni hodiny, ke klasifikaci, k feSeni problému.

3. Skola zaji§t'uje zikladni materialni a organiza¢ni podminky

Skola zajisti podminky Z4kiim i pedagog@im pro naplitovani jejich zékladnich biologickych
potieb a pro moznost hajit svou osobni zonu, coZ je nezbytnym piedpokladem pro pocit
bezpeci jako takovy. Bez dosazeni zakladniho zazitku bezpeci neprobiha dalsi socidlni uceni.
S tim souvisi napf. to, aby kazdy mohl svobodné a bez nadbytecné pozornosti provadét
zakladni biologické potieby (zejm. pitny reZim, stravovaci rezZim a dostupnost toalet); aby si
zaci 1 pedagogové mohli drzet své osobni véci v bezpeci; aby byl umoznén volny pohyb v
dobé prestavek a volnych hodin, nebo vymezeny prostory, kde je takovy pohyb mozny apod.
4. Skola m4 nastavena pravidla v chovani a disledKky za jejich nedodrzZeni

Skola nastavi jasna pravidla v chovani, ktera plati pro viechny v prostfedi §koly a jsou
specifikovana ve Skolnim fadu. Idedln¢ jsou do jejich tvorby zapojeni pedagogove, zaci a také
jejich rodice. Pravidla jsou srozumitelnd, kratkd, lehce zapamatovatelnd a neni jich pfili§
mnoho. Soucasn¢ Skola nastavi disledky za poruSeni pravidel u zaka, pfiCemz rozliSuje
zavaznost poruSeni. Mélo by tak byt naptiklad zjevné, Ze pozdni pfichod, byt opakovany
(ktery poskozuje zejména pozd¢ ptichoziho), neni shodnym ¢inem jako ponizeni ¢i napadeni
spoluzaka, byt’ jednoradzové. Tyto disledky musi byt srozumitelné, proveditelné a adekvatni k
situaci. Pedagogové musi mit moznost tyto disledky praktikovat v€asné bez nutnosti aplikace
nadmérnych administrativnich nebo organiza¢nich ptekéazek. O pravidlech a jejich disledcich
jsou vSichni ve Skole dobfe informovani a rozumi jim. Pedagogové a ostatni zaméstnanci
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Skoly znaji své pravomoci a aplikuji pravidla chovani stejné jako dusledky za jejich
nedodrzeni jednotné a konzistentné pro vSechny zdky. Ve vztahu k Sikané¢ je Zadouci, aby
Skola jako soucast Skolniho tadu jasné deklarovala, které Ciny a projevy povazuje za
ohrozujici lidskou distojnost a aby:

e jasn¢ vymezila, jaké ¢iny povazuje za dehonestujici (bez ohledu na smér, tedy v roviné a
sméru zak—zak, zak—ucitel, ucitel-zak);

e jasné deklarovala, jak budou tyto Ciny sankcionovéany (rovnéz bez ohledu na smér) a
sankce uplatnovala (bez ohledu na smér);

e nastavila pravidla pro pouzivani informac¢nich a komunika¢nich technologii, internetu a
mobilnich telefont (béhem vyucovani, o prestavkach, v prostoru skoly).

Ve tfidé¢ jsou nastavena tfidni pravidla, kterd nenahrazuji ani nezdvojuji skolni fad, neobsahuji
tedy jiz regulace ve Skolnim fadu obsazené. Ttidni pravidla jsou zivym nastrojem a trvalym
procesem socialniho uceni. Idedlni je, pokud se na tvorb¢ tiidnich pravidel a na reflexi jejich
dodrzovani podileji spolu s pedagogem (nejlépe tfidnim ucitelem) do znaéné miry samotni
zaci. Na smysluplnost tfidnich pravidel dohlizi pedagog.
5. Skola ma nastaveny systém v¢asné identifikace varovnych signali
Za timto ucelem ma nastavené postupy komunikace a zajisténi informovanosti o rizikovych
jevech, tedy systém vzijemné komunikace o signalech, vyskytu poruSeni pravidel, nebo
jinych rizikovych faktorech, ktery je jednoduchy, piehledny a umoziiuje rychlou vyménu
informaci. Pedagogové jsou seznameni se socidlnim klimatem tiid, ve kterych pracuji, je
zajiSténa pravidelnd a v€asnd komunikace mezi Skolnim metodikem prevence, tfidnimi uciteli
a celym pedagogickym sborem. Skola podporuje pedagogy, dalsi zaméstnance i Zaky, aby si
v§imali rizikovych prvki Sikany.
Dale ma nastaveny systém pravidelného monitoringu varovnych signalt vyskytu Sikany
(napf. za pomoci pedagogické diagnostiky), aby dokéazala vCas reagovat na rizika a krizové
situace. Systém spociva v identifikaci rizikovych signala (ptiznakt), které svéd¢i o tom, Ze by
se v prostiedi Skoly mohl vyskytovat rizikovy jev (vice v Priloze ¢. 3 Primé a neprimé
varovné signaly Sikanovani). Monitoring probiha pravidelné¢ a do harmonogramu S$kolniho
roku je umistén tak, aby nezasahoval do pocatecni faze adaptace, ale zarovenn umozioval jesté
pijjeti a zajiSténi preventivnich opatifeni v reakci na jeho vysledek. Soucasné pravidelné
monitoruje, v kterych prostorach ve Skole se zaci
a ucitelé citi méné bezpecné a kde je riziko zvySeného vyskytu Sikany (napt. shromazd’ovani
na chodbach pti cekani na vstup do jidelny).
V téchto prostordch Skola dba na ucinnou ochranu pro zéky i1 pedagogy (napft. sluzby,
dozory).
6. Skola spolupracuje s dal$imi organizacemi
Skola ma zmapovanou sit’ pomoci ve svém regionu a navazuje spolupraci s relevantnimi
subjekty, napt. pedagogicko-psychologickou poradnou, specialné pedagogickym centrem,
stiediskem vychovné péfe a neziskovymi organizacemi, organem socialné pravni ochrany
déti, krizovymi centry, zdravotnickymi zafizenimi, Policii CR ptipadné dals§imi odborniky,
kteti mohou byt napomocni pfi prevenci Sikany
a mohli by intervenovat v ptipadé jejiho vyskytu na Skolach.
7. Skola zaji§tuje podporu pro pedagogy
Skola zajistuje podporu a rozvoj pro své pedagogy v podobé kontinualniho planu dal$iho
vzdélavani zaméefeného na efektivni strategie feSeni problému, v€asny monitoring varovnych
signali, rozvijeni kompetenci v tfidnim managementu atd.; dale v podob¢ uvadéjicich ucitelti
pro zacinajici pedagogy; v podob€ dostupné intervize a/nebo supervize, které poskytnou
pravidelny a bezpecny prostor pro sebereflexi a reflexi chovani zaki a mohou tak slouzit k
v€asnému odhaleni poc¢inajicich stadii Sikany, které je pro fesSeni klicové.
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8. Skola zaji§tuje podporu pro Ziky
Skola poskytuje zaktim pravidelny prostor k reflexi vlastni zkusenosti ve $kole, kdy mohou
spole¢n¢ s pedagogem (nejcastéji tiidnim ucitelem) reflektovat svoji spokojenost ve Skole,
pocit bezpeCi, vztahy ve Skole ave tfidé, ucit se feSeni konflikti a dalsim socialnim
dovednostem. K tomu slouzi tfidnické hodiny, programy specifické primarni prevence apod.
9. Skola zajist'uje informovanost
Kazdy zak a pedagog je seznamen s tim, co je a co neni Sikanovani, znd moznosti, jak se
zachovat ve chvili, kdy je ohrozovan agresory, a pfedev§im vi, kam se mZze obratit o pomoc s
védomim, e mu bude poskytnuta pomoc. Skola mé zaroveti ziizenou schranku divéry, kam
se mohou Zaci anonymné svéfovat. Zaci, pedagogové i rodiée jsou srozumitelnou formou
informovani o tom, na koho se maji obratit a jak a komu je mozné si stézovat, pokud nejsou
spokojeni s postupem pedagoga nebo Skoly. Cilem je nastavit redlné kroky, které povedou ke
zmén¢ piistupu vSech pracovnikl skoly k tématu Sikanovani a k nastaveni tymové spoluprace
pii prevenci a feSeni Sikany.
10. Skola dba na vhodné sestaveni tiidy
Dulezitym aspektem je vhodné sestaveni jednotlivych tfid s ohledem na velikost tfidy, na
koncentraci zaki se specifickymi potiebami a také s ohledem na vztahy mezi jednotlivymi
zaky.
11. Skola ma zpracovany zakladni dokumenty
Pravidla, kterd zahrnuji vymezeni zékladnich postupii pro zajisténi bezpecné Skoly, ma Skola
popsand ve Skolnich dokumentech, jako jsou $kolni fad, preventivni program Skoly, program
Skolnich poradenskych sluzeb, natizeni feditele/ky, bezpec¢nostni plan ptedchéazejici rizikim,
krizové plany postupii pro pfipad, Ze se ve $kole piihodi mimoiadna udalost. Skolni Fad
pfesné vymezuje povinnosti zakl i1 pedagogi Skoly ve vztahu k organizaci Zivota Skoly,
vymezuje pravidla pro souziti ve tfidach, zplsoby, jak se fesi krizové situace, urcuje role
ttidnich uciteld 1 uciteltl specialistli. Ve Skolnim tadu jsou zakomponovany principy a body
specifikované vySe. Soucasti Skolniho tadu je také specifikace napravnych opatfeni. Blizsi
podnéty pro Skolni fad jsou uvedeny v Priloze ¢. 4 Doporucené znéni textu ve Skolnim radu
pro problematiku Sikanovani.
Program Skolnich poradenskych sluzeb zahrnuje popis ¢innosti, rozdéleni roli a vymezeni
odpovédnosti a kompetenci Skolnich poradenskych pracovnikil, vytvotreni ¢asového prostoru
pro poskytované sluzby, zptisoby komunikace a spoluprace v ramci poradenského pracoviste i
vné se specializovanymi poradenskymi pracovisti ve Skolstvi (pedagogicko-psychologicka
poradna, specidlné-pedagogické centrum, stfedisko vychovné péce) a s relevantnimi
organizacemi mimo Skolstvi.
Preventivni program skoly (nékdy nazyvany také minimalni preventivni program) stanovuje
zakladni pravidla pro zajiSténi prevence rtiznych forem rizikového chovani, urcuje roli
pedagogti i dalSich odbornych pracovnikii Skoly, ktefi se podileji na napliiovani ukoll
vyty¢enych programem. Soucasti tohoto programu Skoly je také Skolni program proti
Sikanovani (P¥iloha &. 5 Skolni program proti Sikanovani). Preventivni program $koly obvykle
zahrnuje bezpe€nostni a krizové plany Skoly, které se podrobnéji zabyvaji konkrétnim
rizikovym jevem.
V bezpeénostnim planu jsou popsany konkrétni preventivni mechanismy, které Skola
pouzivéa k tomu, aby Sikanu minimalizovala a méla ji pod kontrolou. Uéelem bezpe&nostniho
planu je riziku G¢inné a konkrétné predchézet.
Krizovy plan Skoly obsahuje postupy, které presné fesi nékteré krizoveé situace ve spojitosti s
projevy rizikového chovani zaki, jez mohou ve $kole nastat. Postupy jsou jasné a zavazné pro
kazdého pracovnika Skoly. Urcuji konkrétni odpovédnost jednotlivych zaméstnanct.
Plan obsahuje informace:
- kdo provadi prvni pomoc (intervenci),
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- kdo co komu hlési v systému Skoly,
- kdo kam co zapiSe,
- kdo informuje zakonné zastupce zaki,
- kdo a v kterych piipadech informuje Policii CR, OSPOD,
- kdo a jak informuje zdkonné zastupce ostatnich zaku skoly,
- kdo a jak informuje ostatni zéky Skoly,
- kdo a jak informuje zfizovatele, media.
Plan obsahuje doporuceni postupu pro vSechny zakladni typy akutnich/krizovych situaci, jako
je ublizeni na zdravi, Sikana, agrese, rvacka, vazny uraz, intoxikace zaka atd.

Plan dalSiho vzdélavani pedagogii zahrnuje Skoleni pedagogli a ve zvysSené mite pracovnika
poveéien¢ho feSenim Sikany (zpravidla Skolniho metodika prevence) a tfidnich uciteli
(zejména v prevenci Sikanovani, v oblasti komunikace, feSeni konfliktii, interakce mezi
ucitelem a zakem, v diagnostice klimatu Skolni tfidy, v ovliviiovani postoji zaka v pfijimani
ruznosti, v podpofe osobnostné-socialniho rozvoje zaka, v tvorbé pravidel tfidy a hodnoceni
jejich dodrzovani, v evaluaci klimatu tfidy jako vychodiska k planovani sluzeb Skoly).

CL5S

Jak postupovat pri FeSeni Sikany

Preventivni opatieni $koly smé&fuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany. Skola ale musi byt
pripravena i na situaci, kdy se pfes vSechna opatieni Sikana objevi. Pro takové pripady ma
Skola pfipravené postupy a tyto postupy ma zpracované ve svém krizovém planu, ktery je
soucasti Preventivniho programu Skoly. Postupy jsou jasné a zavazné pro kazdého pracovnika
$koly. U¢inna intervence vyzaduje od toho, kdo ji poskytuje, zkuSenosti s fungovanim
skupinové dynamiky a vedenim rozhovoru. Je dilezité, aby Skola disponovala pracovniky,
ktef si tyto kompetence rozsitili dal§im vzdélanim (MSMT, 2016).

Podrobnégjsi informace k tématu vcéetn¢ konkrétnich piikladid feSeni Sikany lze nalézt
v odborné literatuie a na internetovych strankéach projekti vénujicich se prevenci rizikového
chovani veetné Sikany viz Literatura a webové odkazy.

Vnitini vyvoj Sikanovani

Skolni Sikanovani ma sviij zakonity vniténi vyvoj. Prvni stadium se v podstaté odehrava
v jakékoli skupiné. Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy jde o odmitani,
nekomunikaci, pomluvy, intriky vi¢i nékterému, zpravidla neoblibenému a nejméné
vlivnému ¢lenu skupiny. Tato situace je jiz zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko
dalsiho negativniho vyvoje. V dal§im stadiu dochdzi ke stupiiovdni manipulaci, objevuje se
zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese a ostrakizovany zak slouzi pro odreagovani napéti
skupiny. Tteti stadium je uZ klicové, kdy se vydé&li jadro uto¢nikidl a systematicky zacne
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledn¢ ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane
nepsanym zdkonem a celd skupina se stavd krutou. V patém stadiu se Sikanovani stane
skupinovym programem (podrobnéji viz Pfiloha ¢. 1 Stadia Sikanovini a ndrocnost
intervence).

Skola posoudi a odhadne zavaZnost situace. Existuje zasadni rozdil ve vySetfovani a feseni
pocatecniho stadia (tj. prvniho, druhého a tietiho) a pokrocilého stadia (tj. ctvrtého a patého).
Pedagogové, predevsim Skolou povéreny a vyskoleny pedagog pro prevenci a feSeni Sikany
(napf. Skolni metodik prevence), by m¢li zvladnout pocatecni Sikanu, tj. prvni, druhé a nékdy
1 tfeti stadium (struktura postupu uvedena v Piiloze €. 6 Postupy pro vysetieni a reseni
Sikany). V ptipadé potieby se Skola obraci na externi odborniky.

Pti vySetiovani a feSeni pokrocilé Sikany se Skola obrati na externi odborniky na Sikanu, kteti
jsou vybaveni pro feSeni tfetiho, ale i ¢tvrtého a patého stadia. Jeden typ pokrocilé Sikany —
vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lyn¢, je vyjimkou. Zde nelze ¢ekat na odbornika, obéti
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hrozi tézké poSkozeni zdravi, kromé toho pozdéji to jiz nelze vySetfit. Z tohoto hlediska musi
mit kazda Skola krizovy plan obsahujici pfedem promyslené kroky, role a tkoly ¢lenti tymu
(struktura postupu je uvedena v Ptiloze €. 6 Postupy pro vysetreni a reSeni Sikany).

Je zapoti‘ebi brat v ivahu, Ze cela situace miZe byt zcela odlisSna od toho, jak se na prvni
pohled jevi. Proto by chovani nemélo byt oznaovano ihned v prvopocatku pii oznameni
nebo po odhaleni
za Sikanu (muze se jednat o jiny typ rizikového chovéni), a nemély by byt ¢inény unahlené
usudky o charakteru chovani, o tom, kdo je utocnik ¢i obét’ apod. Pro vytvoieni tisudku o
situaci je zapotiebi ziskat vice informaci z riiznych zdrojt.

V piipadé podezieni na spachani trestného ¢inu ¢i prestupku kontaktuje vedeni Skoly
Policii CR a dale postupuje v soudinnosti s ni (viz kapitola Legislativni ukotveni problematiky
Sikany).

Pti feSeni by mél byt kladen akcent na to, ze Zak, ktery je obéti Sikany, neni jejim vinikem
a nemél by tedy byt diisledky FeSeni znevyhodnén. Je tedy dilezité se samotnym zakem
probrat, co Skola mize udélat pro to, aby se zase citil bezpecné.

Po celou dobu feseni Skola zajiSt'uje ochranu informaci a informatori, jasné vyjadruje
negativni postoj k nasili a ukazuje, ze toto téma povazuje za vazné.

Soucasti feSeni pak musi byt vZdy nastaveni ozdravnych mechanismii pro vSechny, ktefi se
Sikany ucastnili, a dale pro celou skupinu (tfidu). Pro ndpravu situace ve skupiné je potteba
pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné vyporadat se i s traumaty téch, kteri
prihliZeli, ale nezasahli (ml¢ici vétSina ¢i mensSina).

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovédni, motivy
apod.) 1 s obéti Sikany. V pfipadé potieby doporucit zdkonnému zéastupci péci ditéte
v pedagogicko-psychologické poradné, stiedisku vychovné péce nebo jinych odbornikii —
klinickych psychologii, psychoterapeutti nebo psychiatrii, ptipadné prevedeni do jiné tiidy.

Skola eviduje projevy Sikany a dale reviduje preventivni postupy, bezpenostni a Krizové

plany a nastavi takova opatfeni, aby branila navratu rizikového chovani.

Pti FeSeni by se Skola méla vyvarovat téchto nevhodnych postupii:

e priehliZeni, bagatelizaci agresivniho nebo nésilného chovani,
odkazovani na to, aby si obét’ svoji situaci fesila sama, ,,postavila se ji,

nuceni zakt, aby veftejné fekli, co videli nebo se vetejn¢ ihned na misté omlouvali,

vedeni rozhovoru s zakem o situaci pfed ostatnimi Z&ky, vedeni rozhovorti Zaka

zapojenych do Sikany spole¢né,

e nedostatecného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby neadekvatnich
postupll nebo neptiméfeného trestu,

e emotivniho feSeni problému (k feSeni problému je tfeba ptistupovat vécne),

e agresivniho feSeni problému (napf. néasilim),

e piili§ autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhroZovanim), coz miliZze vést
spiSe ke zhorSeni situace, pfipadné ke skrytéjSim formam Sikany, nebo 1 k jinému
rizikovému jednani,

e piedjimani recidivy Utocnika,

e feSeni 1 méné zavazného rizikového chovani v souinnosti s policii (zbytecna
kriminalizace uto¢nika),

e automatického obvinovani obéti (sekundarni viktimizace),

e vyhybani se problematickym aktivitim jako zdrojim budouci Sikany.

CL 6
Népravna opatreni
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Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresorii napravna opatfeni, z nichz néktera
prichazeji pti Sikanovani v tvahu:

e vychovnd opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dutka feditele Skoly;
podminéné vylouceni a vylouceni ze Skoly - nelze pouzit v ptipad¢ zéka, ktery plni
povinnou Skolni dochazku);,

e realizace individualniho vychovného planu agresora;

e snizeni znamky z chovani;

e prevedeni do jiné tiidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individudlné posoudit
efektivitu tohoto opatieni, aby nedosSlo k presunuti Sikany do nového prostredi a
podminek);

e doporuceni rodi¢lim, aby dobrovoln¢ umistili zdka do pobytového oddéleni stiediska
vychovné péce, ptipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zéka v
diagnostickém ustavu;

e podani ndvrhu organu socialné-pravni ochrany déti k zahajeni prace s rodinou,
pfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni ¢i ustavni vychovy s
naslednym umisténim v diagnostickém ustavu.

Resenim situaci komplikovaného chovani zakli se zabyva material MSMT s nazvem ,,Vyuziti
pravnich opatteni pfi feSeni problémového chovani zakl na Skolach®, ktery je zvefejnén na
webovych strankich MSMT: http:/www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-
pravnich-opatreni-pri-reseni-problemoveho-chovani.

Podrobnéjsi informace k moznostem pravniho feSeni problematiky Sikany ve Skolach je
zpracovano v metodickém dokumentu ,Pozndmky k moZnostem pravniho feSeni
problematiky Sikany ve $kolach®, ktery je téZz zvefejnén na webovych strankach MSMT:
http://www.msmt.cz/file/37239/ a ktery seznamuje S$koly s moznostmi preventivnich,
kazeniskych a sank¢nich opatieni pti vyskytech Sikany ve Skolach.

ClL7

Ochrana déti pied Sikanou v piedskolnim vzdélavani

(1) Empirické zkuSenosti potvrzuji, Ze Sikana se mize objevovat uz v mateifské Skole (dale jen
,MS“). Vyskytuji se tam prvky Sikany a spiSe zarodena stadia tohoto destruktivniho
fenoménu. Nicméné skrytd a neléend pocatecni Sikana piisobi i zde velké Skody a trapent,
které zasdhnou déti, rodice 1 pedagogy.

(2) Skola musi zabezpeéit minimélni pozadavky na ochranu déti pied $ikanou. Po odborném a
bezpecném rozkryti Sikany pedagog zvoli podle situace vhodny zplisob napravy, napt.:

e rozhovor s ditétem, které ublizuje - pedagog vyuZije opatieni, kterda v MS funguji,
napt. srozumitelné sdéli ditéti, ze porusilo stanovena pravidla, vede jej v socidlné
zadoucich projevech, navrhuje a ukazuje mu adekvatni varianty v projevech chovani;
samoziejmé, jakmile je to mozné, oceni jeho zlepSeni;

e zavedeni ochranného rezimu obéti - v po¢atku pro jistotu MS nastavi piisngjsi dozor; v
nckterych komplikovanéjSich ptipadech obét’ a Gtocnika v rdmci moZnosti od sebe
oddéli; neni vhodné konfrontovat agresora s obéti;

e prace se skupinou - MS vyuzije intervenéni program, v némz Zaci ziskavaji zadouci
vzory chovani a zaroven se mohou ,,dotknout™ pociti toho, komu je ublizovano;
vhodné jsou c¢innosti podporujici spolupraci, ptfi nichZ nejsou vitézové a poraZeni;
vyuzit se daji rovnéz pohadky Ci ptibehy a jejich dramatizace;

e rozhovor se zdkonnymi zastupci ditéte agresora - probéhne az tehdy, kdyz je situace
zmapovana; dilezitd je maximalni snaha ziskat je pro spolupraci; nejbezpecnéjsi je,
kdyz rozhovor provede pracovnik MS; rozhovor rodiéti obéti s rodiéi agresora je velmi
rizikovy. Skola miize zvolit i kombinaci vy$e uvedenych metod.

Strana 10
Prevence Sikany


http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-reseni-problemoveho-chovani
http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-reseni-problemoveho-chovani
http://www.msmt.cz/file/37239/

Zakladni Skola a Mateiska Skola Litvinov, Podkru$nohorska 1589, okres Most
se sidlem: PodkruSnohorska 1589, 436 01 Litvinov

LTVINOVY

CL. 8
Kdo fesi, s kym spolupracuje
V ramci programu Skolnich poradenskych sluzeb je popsdno rozdéleni roli a Cinnosti a
vymezeni odpovédnosti a kompetenci Skolnich poradenskych pracovnikti a zplsoby
komunikace a spoluprice v rdmci poradenského pracovist¢ i vné se specializovanymi
poradenskymi pracovisti ve Skolstvi (pedagogicko-psychologicka poradna, specidlné-
pedagogické centrum, stiedisko vychovné péce) a také
s relevantnimi organizacemi mimo Skolstvi.
V ptipad¢ Sikany je nutné posoudit, zda je to Sikana v pocatecnim stadiu, kterou je mozné
fesit v ramci Skoly. Tu pak fesi Skolni metodik prevence (ptipadné vychovny poradce, Skolni
psycholog nebo Skolni specidlni pedagog), a to ve spolupraci s tfidnim ucitelem a feditelem.
Pokrocilé a neobvyklé formy Sikany fesi Skola v sou¢innosti s odborniky ze specializovanych
pracovist, zejména z PPP, SVP. Didle je mozné spolupracovat s organizacemi
specializovanymi na prevenci rizikového chovani z fad neziskovych organizaci a s dalSimi
odborniky z oblasti psychologie, psychoterapie a psychiatrie. Odkazy na organizace
zabyvajici se prevenci a feSenim Sikany jsou uvedeny v kapitole Literatura a webové odkazy.

Co se tyce spoluprace s Policii CR, organy socialné pravni ochrany déti, podrobnéjsi
informace jsou uvedeny v nasledujici kapitole Legislativni ramec Sikany, v jakém pripade
vyrozumeét Policii CR a OSPOD.

Diilezitou souéasti prevence §ikany je podpora ze strany MSMT

a krajskych uradt skoldm pfti vytvareni podkladi a podminek pro prevenci. Déle také kontrola
$kol ze strany Ceské $kolni inspekce, MSMT a krajskych tfadtl, jak jsou pfipraveny ochranit
zaky pted Sikanovanim.

CL9

Sikana zamé&Fena na utitele: jak ji pFedchazet a jak ji FeSit

(1) Sikana zaméfena na uditele ze strany 24kG musi byt chapana jako celostni a
multidimenziondlni problém, ktery se tykd vSech c¢lentt Skoly. Neni pouze vysledkem
osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho socidlnich ¢i pedagogickych kompetenci, jak
byva nékdy interpretovana. Neméla by byt proto v zaddném piipadé¢ povazovana za
individualni zaleZitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vytesit sam. Odpovédnost za
prevenci a feSeni Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také zfizovatel.

(2) Sikana zaméfena na ucitele je specificka tim, ze dojde k naruseni jasn& definovanych roli
(ucitel x zak) a Zak/student se dostane do pozice vétSi moci nezZ pedagog, bez ohledu na
formalné vyssi moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze
strana s niZ§im statusem a niz$i mirou formalné pfidélené moci ublizuje strané s vySSim
statusem a formalni autoritou.

(3) Sikana zaméfena na uéitele se nejéastéji odehrava ve $kole — ve tfidach a na chodbach,
nicméné mizZe se odehravat také mimo Skolu ve vefejnych prostorach, v misté bydlisté
pedagoga nebo v kyberprostoru.

(4) Je zapotiebi mit na paméti, Ze Sikanou miiZe trpét i vysoce zkuSeny a kompetentni
pedagog, ktery dobie zna sviij pfedmét, ovlada tfidni management a ma dobré pedagogickeé
schopnosti. Ani takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim
projeviim vici sobé. Pedagog miize vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a
pocituje stud a selhani, coZ mu zaroven Casto brani vyhledat pomoc u kolegl, vedeni skoly
nebo ve svém okoli. V feSeni situace pak pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny nazor,
ze kompetentni pedagogové problém s udrzovanim kontroly ve tfidé nemaji. Ucitelé se tak
mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které jsou ¢inéni zodpovédnymi za nasili, které je
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namifeno proti nim samotnym. Je zapotiebi, aby Skola vytvofila bezpecné prostiedi a
atmosféru duvéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele — uznan a budou
nastaveny mechanismy a postupy (krizovy plan) k ochrané pedagogti a k ucinné prevenci a
feSeni takového chovani, se kterymi budou vSichni Zaci, pedagogové a zdkonni zastupci
seznameni. (5) Agresivni chovani s cilem ublizit uliteli ze strany vedeni (nejcastéji jako
bossing), kolegli (nejcastéji jako mobbing), podiizenych kolegl (nejCastéji jako staffing),
nebo Sikana ze strany zakonnych zéstupcli nebude pfedmétem tohoto metodického pokynu,
protoze postrada aspekt rizikového chovani zakt. Tyto formy Sikany patfi do pracovnépravni
problematiky a postupy feseni vymezuje zakonik prace, ptipadné trestni zakonik ¢i ob¢ansky
zakonik. Jejich vyskyt vSak zvysSuje pravdépodobnost pro vyskyt Sikany mezi zaky a také
Sikany zaméfené na ucitele (viz Priloha ¢. 2 Rizikové a protektivni faktory) a jejich prevence a
vcasné a vhodné feseni musi byt akcentovanou soucasti vytvareni bezpe¢ného prostiedi kazdé
Skoly.

(6) Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

Pro prevenci Sikany zamétené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a udrzovani bezpecné
$koly uvedené v Cl. 3 smémice. Pravdépodobnost vyskytu Sikany zamé&fené na ucitele dale
snizuje:

e Prevence stoji na celoskolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socialni klima, pfipousti
riziko vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmita a realizuje
prevenci piipadné intervenci, pokud k vyskytu dojde. Uvédomeéni si rizika a jeho
deklarace mize vyznamné¢ snizit rozvoj Sikany.

e Vedeni Skoly vyjadiuje pedagoglim podporu, oceiiuje jejich praci, vytvaii atmosféru
divéry, podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastdva nekonfliktni zpiisob
feSeni problémad.

o Skola mé jasn& stanoveny zplisob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své
osoby nebo kolegy, nebo oznameni o Sikan¢ podat, komu a jak s tim bude nakladéano.

e Pedagog nastavuje a uplatituje jasna pravidla ve tfidé; na konflikt nebo nerespektovani
reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouzivd stanovené disledky jejich
nerespektovani konzistentné; vyhyba se feSeni konfliktu a konfrontaci ze strany zaka
pfed celou tfidou, usmériiuje feSeni na individudlni konzultaci; vyhyba se
konfronta¢nimu tonu.

e Pedagog posiluje zapojeni zaki/studentti do vyuky, dava jim na vybér, ¢ini tkoly a
vyuku pro Zéky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béZnym Zivotem a potfebami
zakl; jeho vyklad a ocekavani jsou pro Zaky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti,
kterou mohou zvladnout apod.

e Ocekava uspéch u vSech zaki a podporuje je, dava zakliim zpétnou vazbu k tomu, co
udélali dobfe, stavi na silnych strankach zak.

e Nezplsobuje poniZzeni nebo zesmésnéni zdka pted tfidou; pfi hodnoceni Zzika

zachovava jeho dustojnost.

Vs§ima si zmén v nalad€, emocich a v chovani zak a v€as na né reaguje.

Problémy nefeSi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém,

pfipadné s vedenim Skoly.

e VSimé si prosocidlniho a kooperativniho chovani zdki a oceniuje je; podporuje
kooperaci mezi zaky a prostiedim, kde se kazdy zak/student citi pfijaty.

(7) Specifika pro FeSeni Sikany zamérené na ucitele

Pro feseni $ikany zaméfené na ugitele plati doporuéeni uvedené v Cl. 4 této smérnice. Dale je

dilezité respektovat tyto zasady:

e Pedagog, ktery celi Sikan¢ ze strany zakul, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by
nemeéla zlstdvat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze
oc¢ekavat, Ze situaci, kterou lze klasifikovat jako Sikanu, vyfesi pedagog v pozici obéti
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sdm. Proto je zapotiebi, aby tuto skutecnost Skola neocekavala a nevyzadovala.
Naopak je zapottebi, aby podporovala své pedagogy k vyhleddni pomoci, zajistila
bezpeci pro pedagoga a fesila vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

e Skola ma ptipraveny krizovy plan, ve kterém je specifikovano, jak se v situaci
naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace ma sam
pedagog, jakou roli vedeni Skoly, Skolni poradenské pracovisté¢ apod. Plan rovnéz
zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohrozené¢ho pedagoga a zaky.

e V piipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky se pedagog tidi krizovym
planem Skoly. Pokud je tento plan nedostate¢ny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci
(odejde ze ttidy, pfivola si pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo
vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tiidé€, piipadné izolaci agresora a zajiSténi
bezpeci pro ostatni zaky ve tfidé vyzaduje-li to situace.

e Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli tomu, Ze
pedagog byl vystaven traumatickému zéazitku. Tento zézitek mize byt bolestnym i pro
svédky (kolegy nebo zéky ve tfid¢). Je proto zapotitebi dovolit si ¢as na zpracovani
Soku, neobvinovat se, vyhledat si pro sebe socialni podporu od kolegt, ptatel, rodiny,
monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i pozdéji (napt. problémy se
spankem, pozornosti, Uzkosti, zvySend citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a
ptipadné vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

o Sikana pedagoga byva ¢asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni
socialnich vztaht ve tfid¢ a na zaklad€ vysledkl nastavi odpovidajici feseni.

e Pro tiidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k feSeni
Sikany za Gi¢elem znovunastoleni bezpeci ve tfid¢ (jedna se o program selektivni nebo
indikované primarni prevence, nikoli v§eobecné prevence).

e Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde je potieba, aby po takové situaci Skola revidovala
mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak zachazet s piipadnymi
podobnymi situacemi v budoucnu.

e V piipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni Skoly, miize
se obratit na ptisluSny inspektorat prace.

CL 10
Pravni odpovédnost Skoly - Legislativni ramec Sikany, v jakém pripadé vyrozumét
Policii CR a OSPOD

Pravni odpovédnost Skoly
(1) Skola m4 odpovédnost za Zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zékona &. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve
znéni pozdéjSich predpisi, jsou Skoly a Skolskd zafizeni povinny zajisStovat bezpecnost
a ochranu zdravi déti, zakl a studentl v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a
soucasn¢ vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového
chovéni. Z tohoto diivodu pedagog musi Sikanovani mezi Zaky neprodlené reSit a kazdé
jeho obéti poskytnout okamzZitou pomoc.

(2) Podle vyhlasky ¢. 263/2007 Sb., kterou se stanovi pracovni fadd pro zaméstnance skol a
Skolskych zafizeni zifizenych Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem, obci
nebo dobrovolnym svazkem obci, odpovida i za Skodu zplisobenou zaklim v dobé vykonavani
piechodného dohledu, tj. pfi vyucovani a v pfimé souvislosti s nim.

(3) Reditel $koly nese také odpovédnost za zajiiténi bezpeénosti a ochrany zdravi pro své
zaméstnance podle § 101 a § 102 zékona €. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ve znéni pozd¢jSich
ptedpist.
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(4) Skola ma ohlaSovaci povinnost p¥i vyskytu Sikany v nasledujicich piipadech:

e Dojde-li k Sikan¢ v pribehu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, ma S§kola povinnost tuto skute¢nost oznamit zakonnému zastupci jak
Zaka, ktery byl uto¢nikem, tak Zika, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze
Skolského zakona (§ 21 odst. 2 skolského zakona, podle néhoz maji zdkonni zastupci déti a
nezletilych zaka pravo mj. na informace
o prubéhu a vysledcich vzdélavani ditéte ¢i zdka a pravo vyjadiovat se ke vSem
rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti jejich vzdélavani). Skutecnost, ze zak
nekoho Sikanoval nebo byl Sikanovan, lze chapat jako vyznamnou skutec¢nost, ktera v
pribéhu vzdélavani nastala.

e Skola ohlafuje orginu socialné-pravni ochrany déti takové skuteGnosti, které
nasveédcuji tomu, ze dit€ je v ohrozeni bud’ proto, ze ho ohrozuje né¢kdo jiny nebo proto, ze
se ohrozuje svym chovanim samo (viz § 6, 7 a 10 zékona ¢. 359/1999 Sb., o socidln¢-
pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jSich predpist); v pripadé Sikany se jedna o vSechny
pripady, které Skola oznémila policejnimu organu nebo statnimu zastupci a dale ptipady,
které vyse uvedenym nebyly ozndmeny i pfesto, Ze se stalo néco zavazného, protoze nebyl
zakonny divod.

Jednim z nastrojli, kterymi muize organ socidlné pravni ochrany déti (dale OSPOD) fesit

situaci ohrozeného ditéte, je realizace ptipadové konference, jejiz pravidla jsou vymezena v

zakoné o socialn¢ pravni ochrané déti a navaznych metodickych dokumentech. Zastupce

Skoly na ni mize, ale nemusi byt pfizvan; vybér ptfizvanych osob je pln¢ v kompetenci

socialniho pracovnika. Pokud je zastupce Skoly na konferenci ucasten, pak je ze zdkona vazan

zachovavanim mlcenlivosti (podle § 57 odst. 2 zakona o socidlné-pravni ochrané déti).

Informace, které se na konferenci dozvi, jim nesmi byt nikam pfeneseny, ani do prostoru

Skoly. Z diivodu zékonného osetfeni ml¢enlivosti mohou byt také nékteti tiCastnici vylouceni

z n¢které casti piipadové konference.

e Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliiovat znaky
prestupku nebo trestného &inu, obraci se §kola na Policii CR. Trestni ozndmeni je
mozné podat také na statni zastupitelstvi. Tuto skute¢nost oznami feditel Skoly nebo jina
povéiena osoba jakoukoliv formou (pisemné, telefonicky, osobn&) na Policii CR, v
ideédlnim piipad€ pfimo specialistovi na problematiku mladeze Sluzby kriminalni policie a
vySetfovani, jinak na nejbliz§im obvodnim oddéleni Policie CR. V takovém piipadé
vystupuje tato osoba jako oznamovatel a ma pravo na vyrozuméni do jednoho mésice od
podani oznameni. Oznameni miize podat také zdkonny zastupce ditéte.

Trestné-pravni hledisko Sikany

(1) V zakone €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozd¢jSich predpisi (dale jen ,trestni
zakonik®), ani v jiném zadkoné neni Sikana sama o sobé definovana jako trestny ¢in nebo
prestupek, presto Sikana miiZze svym charakterem napliiovat znaky nékterého
z prestupku ¢i trestnych ¢int.

(2) Protipravni jednani s prvky Sikany mizZe byt kvalifikovano jako prestupek podle zakona
¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich (dale jen ,,zakon o piestupcich®),
resp. zakona €. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich. Nejc€asteji se bude jednat o prestupky
proti obCanskému souziti podle ustanoveni § 7 zdkona ¢. 251/2016 Sb. (napft. ubliZeni na cti,
vyhroZovani jmou na zdravi atd.). Za ptestupek je odpovédna osoba starsi 15 let.
trestnych ¢int:

Trestné Ciny proti zdravi (dle uvadéného zékona. ¢. 40/2009 Sb.):

§ 145 Tézké ubliZeni na zdravi; § 146 UbliZeni na zdravi;
proti svobod¢ a praviim na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi:
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§ 171 Omezovdni osobni svobody; § 173 Loupes; § 175 Vydirdni; § 177 Utisk;
dale pak trestnych ¢int proti lidské diistojnosti v sexuélni oblasti:
§ 185 Znadsilnéni; § 186 Sexudlni ndtlak; § 187 Pohlavni zneufiti; § 191 Siieni
pornografie; § 192 Vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii;
trestnych Cinti proti majetku:
§ 205 Kradez; § 228 PoSkozeni cizi véci,
trestnych ¢inli narusujici souziti lidi:
§ 353 Nebezpecné vyhroZovani; § 354 Nebezpecné prondsledovani.
(4) Je-li Sikana motivovana divody, jako jsou zdravotni postiZeni, etnicita, ndbozenstvi a
podobné, a spliuje-li znaky podle piislusnych nize uvedenych ustanoveni trestniho zakoniku,
lze v urcitych ptipadech uvazovat také o trestném ¢inu hanobeni naroda, rasy, etnické nebo
jiné skupiny osob, pifipadné i podnécovani nenavisti vici skupiné osob nebo k omezovani
jejich prav a svobod (§ 355, resp. 356 trestniho zdkoniku). Takovy motiv mize rovnéz u
nekterych vyse uvedenych trestnych ¢inli podminovat uziti ptisnéjsi klasifikace, tedy moznost
udéleni vyssiho trestu.
(5) Kybersikana obdobné jako Skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym ¢inem ani
prestupkem, ale jeji projevy mohou napliiovat skutkovou podstatu napf. téchto
trestnych €inii: nebezpecné pronasledovani (tzv. stalking, § 354 trestniho zadkoniku) — napft.
dlouhodob¢ opakované pokusy kontaktovat vS§emi dostupnymi prostiedky obét’, kterd proto
pocituje ditvodné obavy o zZivot nebo zdravi své ¢i svych blizkych; ucast na sebevrazdé (§
144 trestniho zédkoniku) — napft. zaslani SMS obéti s imyslem ptimét ji k sebevrazde, kterou
skute¢né spacha ¢i se o ni pokusi; poruseni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 trestniho
zakoniku) — napf. poruSeni tajemstvi listin a jinych dokumentt uchovavanych v soukromi (§
183 trestniho zédkoniku), napt. zvetejnéni fotografii z telefonu obéti; pomluva (§ 184 trestniho
zakoniku) — napf. vytvoreni webovych stranek, které nepravdivé zesmésnuji obét’; Sifeni
pornografie podle § 191 trestniho zdkoniku (viz sexting); vyroba a jiné naklddani s détskou
pornografii (ditétem se rozumi osoba mladsi 18 let) podle § 192 trestniho zakoniku (viz
sexting).
(6) Trestni odpovédnost
Ve smyslu zékona ¢. 218/2003 Sb., odpoveédnosti mladeZe za protipravni ¢iny a o soudnictvi
ve vécech mladeze a o zmén¢ nékterych zakoni (zakon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve
znéni pozd¢jsich predpist, je trestn€ odpovédnou osoba starSi 15 let, kterd je dostatecné
rozumove a mravné vyspéla. Pro ucely zdkona o soudnictvi ve vécech mladeze se pak takovy
trestny ¢in oznacuje jako provinéni. V piipadé jednani vykazujiciho znaky trestného cinu,
kterého se dopustilo dit¢ mladsi 15 let, se hovoii o ¢inu jinak trestném. Dité¢ mladsi 15 let neni
trestné odpovédné, mohou mu vSak byt podle tohoto zdkona soudem pro mladdez ulozena
opatfeni potiebna k jeho napravé. Cinu jinak trestného se miize dopustit téz mladistvy (osoba
star§i 15 a mladsi 18 let, ktera je trestné¢ odpovédna), ktery v dob& spachani ¢inu nedosahl
takové rozumové a mravni vyspélosti, aby mohl rozpoznat protipravnost ¢inu nebo ovladnout
sv¢ jednani.
(7) Povinnost prekazit a oznamit trestné ¢iny uvedené v trestnim zakoniku
Ptestoze, jak bylo feceno vySe, Sikana neni sama o sob¢ definovana jako trestny ¢in nebo
pfestupek, muiZze svym charakterem napliiovat znaky protipravniho jedndni na tdrovni
prestupku nebo trestného Cinu. Trestni zdkonik zakldda v urcitych piipadech povinnost
nékterym ¢inlim zabrénit a jiné zminénym orgénim ohlasit. Smyslem ustanoveni o trestnosti
nepfekazeni trestnému Cinu je zabranit spachdni nékterych zavaznych ¢ini a tim chranit
spole¢nost pied jejich disledky.
S tc¢innosti od 1. 12. 2016 se rovnéZ nize popsanych trestnych ¢inti bude moci dopustit 1 sama
Skola jako pravnicka osoba, kdyby napiiklad iimyslné zatajovala, ze u nich k uvedenym
trestnym ¢inim dochazi.
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e Povinnost prekazit pachani nebo spachani trestného ¢inu (§ 367 trestniho zdkoniku):
kdo se dozvi, Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestné Ciny v tomto ustanoveni vyjmenovaneé,
ma povinnost spachani nebo dokonceni takového Cinu prekazit. Jestlize to neudé€la
a nebranily mu v tom okolnosti v tomto ustanoveni vyjmenované, sdm spachal trestny ¢in
nepifekazeni trestného C¢inu a vystavuje se tim trestnimu postihu. Piekazit trestny ¢in lze i
jeho v€asnym ozndmenim statnimu zastupci nebo policejnimu organu. V piipadé Sikany
by se mohlo jednat naptiklad o nasledujici trestné Ciny: vrazdy (§ 140), zabiti (§ 141),
tézkého ublizeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170), loupeze (§ 173),
vydirani (§ 175), znésilnéni (§ 185), pohlavniho zneuziti (§ 187), kradeze (§ 205).

e Neoznameni trestného Cinu (§ 368 trestniho zdkoniku): kdo se dozvi, Ze jiny spachal
trestné ¢iny v tomto ustanoveni vyjmenované, je povinen to bez odkladu ozndmit statnimu
zastupci nebo policejnimu organu. Jestlize to neud¢€la a nebranily mu v tom okolnosti v
tomto ustanoveni vyjmenované, sam spachal trestny ¢in neozndmeni trestného Cinu a
vystavuje se tim trestnimu postihu.
V pripadé Sikany by se mohlo jednat naptiklad o nasledujici trestné Ciny: vrazdy (§ 140),
tézkého ubliZeni na zdravi (§ 145), zbaveni osobni svobody (§ 170).

e V uvedenych pfipadech ma kazdy povinnost vyjmenované jednani bud’ ptekazit, anebo o
ném informovat statniho zastupce nebo policejni organ. V ostatnich ptipadech povinnost
ze zakona sice nevznikla, ale to neznamend, Ze oznamovat nelze (nenésleduje sankce za
neoznameni). Zaroven je vSak tieba mit na paméti, ze timysIné 1zivé obvinéni jiného ze
spachani trestného ¢inu muize samo piedstavovat trestny Cin kifivého obvinéni (§ 345).
Pravnické osoby vykonavajici ¢innost Skol, jako poskytovatelé vefejné sluzby, by mély u
kazdého protipravniho jednani spachaného v jejich jurisdikci, které napliiuje znaky
trestného Cinu, tyto skutecnosti oznamovat a to zejména proto, ze ptijemci jejich sluzeb
jsou zaci, které ve vétSiné piipadii nemohou své pradva U¢inné vymahat a jsou proto
odkéazani na pomoc druhych.

(8) Pfi oznamovani a zjiStovani informaci je zapotfebi mit na paméti presumpci neviny, tedy
dokud pravomocnym odsuzujicim rozsudkem soudu neni vina vyslovena, nelze na toho, proti
némuz se vede trestni fizeni, hledét jako by byl vinen.

CL 11
Podavani podnéti, stiZznosti a oznameni
(1) Pro zajisténi oteviené komunikace je Zadouci, aby Skola stanovila jasny a jednoznacny
postup pro piijem podnétil a stiznosti ze strany zaméstnanct, zaki a zdkonnych zastupci. A to
1 anonymng&. Takovy postup jasné deklaruje:

e kam a jak podnét ¢i stiznost podat;

e jak bude s podnétem ¢i stiznosti nalozeno — kde, kdy a jakym zplisobem,;

e jak postupovat v pfipad€ nespokojenosti s vyporadanim.
(2) V ptipadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projevil Sikany, které nejsou bezodkladné
a uspokojivé feSeny v pravomoci pedagogickych pracovniki vcetné Skolniho metodika
prevence ¢i vychovného poradce, je nutné se obratit na feditele prislusSné Skoly nebo
Skolského zatfizeni. Pokud se vSak projevi neCinnost i ze strany feditele a postup Skoly v
feSeni Sikany je nedostatecny, je mozné jednat v této zalezitosti se zfizovatelem Skoly nebo
podat stiznost nebo oznameni Ceské skolni inspekci (dale jen ,,CSI). Stiznost nebo oznameni
podané pisemné, osobné nebo v elektronické podobé se pfijimaji na viech pracovistich CSI.
V piipadé, Ze stézovatel pozada o utajeni své totoznosti, zaruéuje CSI anonymitu pfi
proSetfovani. Je vSak dilezité, aby ve stiznosti byly popsany vSechny podstatné okolnosti,
véetné¢ identifikace Skoly. StiZznost nebo ozndmeni je mozné adresovat piisluSnému
inspektoratu CSI i na ustiedi, tzn. na adresu: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 3, resp.
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L
elektronicky na adresu posta@csicr.cz . P¥i Setieni zfizovatelem a CSI byva do tymu zafazen
specialista na feSeni Sikany. Soucasné je mozné stiznost podavat skolskému ombudsmanovi
(ombudsman@msmt.cz), vefejnému ochranci prav (podatelna@ochrance.cz ) a na pfislusné
statni zastupitelstvi. V piipadé, ze stiznost ¢i oznameni zasahuje oblast pracovné-pravnich
vztaht, je mozné se obratit na piislusny inspektorat prace. Dal§i moznosti je pak feSeni sporu
podéanim Zaloby na ochranu osobnosti nebo pomoci antidiskrimina¢niho zakona u soudu.

l. 12 Seznam priloh
Stadia Sikanovani a naro¢nost intervence
Rozdily mezi Sikanovanim a skadlenim
Protektivni a rizikové faktory
Ptimé a nepiimé varovné signaly Sikanovani
Doporucené znéni textil ve Skolnim fadu pro problematiku Sikanovani
Skolni program proti §ikanovani
Postupy pro vysetieni a feSeni Sikany

Al

Cl. 13 Zavére¢na ustanoveni

1. Kontrolou provadéni ustanoveni této smérnice je statutdrnim organem Skoly povétren
zaméstnanec: Skolni metodik prevence.

2. Zrusuje se predchozi znéni této smérnice Prevence Sikany ZSMS 1/2017/S-06

3. Ulozeni smérnice v archivu Skoly se fidi spisovym fadem skoly.

4. Smérnice nabyva Uc¢innosti dnem: 1.9.2020

5. Zaméstnanci $koly s timto fadem byli seznameni na pedagogické radé dne 17.6.2020

V Litvinoveé dne 17.6.2020

Mgr. Hana Kaskova
feditelka Skoly
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Priloha 1: Stadia Sikanovani a naroénost intervence

Zkraceny popis stadii Sikanovani (Kolar, 2011)

Skolni $ikanovani ma svilj zakonity vnitini vyvoj.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy €len skupiny neciti dobte. Je
neoblibeny a neni uzndvany. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji
ho, sptadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz
zarodec¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. Viude je nékdo neoblibeny nebo
nevlivny, na jehoz ukor je prima si delat , legracky . Pak to ale jde dal, skupina si najde
Jjakeéhosi otloukanka. Treti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro utocnikii a systematicky
zacne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile Ize véci jasné resit. Nasledné ale dojde
k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem i pro opravdu slusné deéti a cela
skupina se stava krutou. V patém stadiu — totalite — se stane Sikanovani skupinovym
programem.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zéatézovych situacich (coz mize byt i Skolou vytvatené konkurencni prostiedi), kdy ve
skupin€ stoupé napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. SpoluZzici si na nich
odreagovavaji nepfijemné pocity napiiklad z ocekavané tézké pisemné prace, z konfliktu
s u¢itelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje
a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese. Stupiiovani agrese mize byt dano také
nefeSenim piedchozi situace.

Treti stadium (kli¢ovy moment): Vytvoreni jadra
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Vytvaii se skupina agresort, Uderné¢ jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zac¢nou spolupracovat
a systematicky, nikoliv jiZ pouze ndhodn¢, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, kteti jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o koho jde. Jde
o zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi“. VétSinou plati mezi ostatnimi zaky
nazor - ,,radéji on, nez ja*.
Ctvrté stadium: VétSina piijima normy
Normy agresord jsou piijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dob¢ ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a méalokdo se mu dokaze postavit. Plati ,,Bud’
jsi s nami, nebo proti nam.* U ¢lent ,,virem* pfemozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatnd viidcim. I mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat
kruté — aktivné se ucastni tyrani spoluzdka a prozivaji pii tom uspokojeni.
Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana
Nasili jako normu pfijimaji vSichni Glenové t¥idy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné feeno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které pro ptehlednost miizeme oznacit jako ,,otrokéie a ,,otroky*. Jedni maji vSechna
prava, ti druzi nemaji prava zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi redlné riziko proristani
parastruktury Sikany do oficidlni Skolni struktury. Stava se to v pifipad¢, kdy inicidtor
Sikanovéni je sociometrickou hvézdou. Je zadkem s vybornym prospéchem, ma kultivované
chovani a ochotn¢ poméha pedagogovi plnit jeho ukoly.
Zvlastnosti u psychickych Sikan
U psychickych Sikan zastava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina.
V popiedi je nepfima a piima verbélni agrese &ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,jen
slovem a izolaci. Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupnuje nasili fyzické, ale psychické.
Krutost psychického nasili si v§ak v nicem nezada s nejbrutalnéjsi fyzickou agresi.
Stupné Sikany se vaZi k obtiZnosti napravy
Znalost vnitiniho vyvoje Sikanovdni ndm umoznuje respektovat stupné obtiznosti feSeni,
diferencovat pomoc a promyslené volit diagnostické a terapeutické postupy. V zasadé¢ jsou tii
hlavni divody, pro¢ pottebujeme v praxi pracovat se zdkladnim pétistupniovym schématem
stadii:

1. Existuje zasadni rozdil ve vySetfovani a dil¢i pomoci u pocate¢niho (tj. prvniho, druhého
a tietitho) a u pokrocilého stadia (tj. ctvrtého a patého), kde uz jde o onemocnéni skupiny
(patii odborné pomoci zvenci). U prvnich tfi stadii nalezneme vhodné svédky a zaky ochotné
spolupracovat na zméné. Zatimco u ¢tvrtého a patého stadia zlstavame obvykle sami proti
vSem. Pro praxi prvni pomoci je dale dileZité rozliSeni dvou pocéatecnich, tzv. rozptylenych
stadii, kdy jesSt¢ ublizovani slab$im neni fizeno, a tfetitho stadia, kdy jiZ existuje skryté
organizované jadro agresorti, které klade intervenci tuhy odpor. Re$eni prvniho a druhého
stadia je nejsnadnéj$i. V né&kterych vhodnych piipadech pouZijeme netrestajici metodu (Ize
vyuzit nékdy 1 metodu usmifeni a omluvy). Ve tietim stadiu, kdy se jiz formuje tzv.
protiuzdravny systém, musi mit prvni pomoc specialni a v n¢jaké mife restriktivni charakter.

2. Celkova prace se skupinou, ktera je kliCova pro zastaveni epidemie, ma svoje specifika pro
kazdé stadium. Prvni dve rozptylend stadia, kde se negativni proces rodi a nema jest€ kotfeny,
lze Casto zvladnout programy osobnostni a socidlni vychovy, které reflektuji Sikanu.
Intervence ve tfetim stadiu vSak jiz vyzaduje specializovany program proti Sikané. V piipad¢,
ze skupina onemocnéla Ctvrtym a patym stadiem — normy Sikanovani jsou zakoienény
a protiuzdravny systém je v chodu, ji musime nejdiive rozbit a vytvofit novou konstelaci
zaka, ktera dava nad¢€ji na GspéSnou napravu.

3. Stadia Sikany umoziiuji nastavit hranici mozZnosti riznych odborniki kvalifikované pomoci.
Zhruba lze tici: Odbornici prvniho kontaktu zvladnou prvni, druhé a nékdy 1 tfeti stadium.
Specialisté na Sikanu jsou vybaveni pro feSeni tietiho, ale 1 ¢tvrtého a patého stadia. S tim, ze
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nékteré komplikované ptipady pokrocilych Sikan nevyieSi ani specialisté a lze pouze jen
mirnit Skody.
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Ptiloha 2: Rozdily mezi Sikanovanim a $kadlenim (Kolar, 2011)

SKADLENI SIKANOVANI

Definice: Sikanovani patii do nasilnych a
zavislostnich vztahl. Za Sikanovani se
povaZuje, kdyZ jeden nebo vice zaku
umyslné a opakované ubliZzuje druhym.
Znamena to, Ze ditéti nékdo, komu se
nemiiZe ubranit, dél, co je mu neprijemné,
co ho poniZuje nebo to prosté boli.

Definice: Skadleni patii k rovnocennym,
kamaradskym nebo partnerskym vztahtim.
Chépano je jako projev pratelstvi. Za
Skadleni se povazuje zertovani (popichovani,
zlobeni) za G¢elem dobré nalady a neni v
ném vitéz ani porazeny.

1. Zamér: Vziajemna legrace, radost a dobra

. Zamér: Ublizit, zranit a ponizit.
nalada.

2. Motiv: Naklonnost, sblizeni,
seznamovani, zajem o druhé. Rozpousteéni
napéti ve tfid¢é a navozovani uvolnéné a
pohodové atmosféry. Zodoliiovani,

Motiv: Zakladni tandem - moc a krutost. Dalsi
motivy piekonavani samoty, zabijeni nudy,
zvédavost ala Mengele, zarlivost, pfedchazeni
vlastnimu tyréni, vykonani néceho velkého...

zmuznéni.

3. Postoj: Respekt k druhému a sebeucta. Postoj: Devalvace, znevazeni druhého

4. Citlivost: Vciténi se do druhych. Citlivost: Tvrdost a nelitostnost.

5. Zranitelnost: Dit¢ neni zvysené Zranitelnost: Bezbrannost, obét’ se neumi,
zranitelné a precitlivélé. nemuze ¢i nechce branit.

6. Hranice: Ob¢ strany maji moznost
obh4jit své osobni teritorium. Vzajemné
vnimani a respektovani verbalnich i
neverbalnich limitt. Pti divocejSim Skadleni
zadny nepouzije své plné sily nebo silnéjsi
mirni své akce.

Hranice: Prolamovani hranic, ,,znasilnovani‘
druhého. Silng&jsi strana nebere ohled na
slabsiho. Ob&t’ dava najevo, Ze je ji to
nepiijemné, utocnici pokracuji dal. Nekdy
sadomasochisticka interakce.

7. Pravo a svoboda: Rovnopravnost
ucastnikli. Dité se muze branit a Skadleni
opétovat, ptipadné ho mlZze zastavit a
vystoupit z né¢ho.

Pravo a svoboda: Bezpravi. Pokud se dité
brani nebo dokonce ,,legraci oplati, je tvrde
ztrestano!

8. Distojnost: Zachovani dastojnosti. Dité
nema pocit poniZeni. Neciti se trapné€ a
uboze.

Distojnost: Ponizeni lidské distojnosti. Dité
je zesmeSNovano a poniZovano.

9. Emocni stav: Radost, vzruseni ze hry,
lehké nastvani. I neptijemné! Ale ne
bezmoc.

Emoc¢ni stav: Bezmoc! Strach, stud, bolest.
Nepftijemné a bolestive prozivani Gtoku.

Dopad: Pochybnosti o sob¢, nedostatek
daveéry, uzkost, deprese. Dit€¢ ma strach ze
Skoly.

10. Dopad: Podpora sebehodnoty, pozitivni
nalada.
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Piiloha 3: Protektivni a rizikové faktory (MSMT, 2016)

feditele a zastupci podporuje
vytvareni kooperativniho,
respektujiciho a  pozitivniho
socialniho klimatu ve Skole;

e pfiznani moZnosti vyskytu nasili
vici  pedagogovi,  zajiSténi
informovanosti o problematice;
monitoring varovnych signala
Sikany ve Skole

e deklarované a sdilené¢ odmitnuti
nasili na  Skole  smérem
k zakovské 1 rodicovské
populaci (pro rozvoj Sikany jsou
dilezit¢ postoje a reakce
ostatnich); vcasné a adekvatni
feSeni pii vyskytu nasili;

e jasné rozdéleni kompetenci a

Uroveii Protektivni faktory Rizikové faktory
Spolecnost, e nastaveni hodnot ke vzdélani, | ekoncentrace  rodin  ohrozenych
komunita podpora  autority Skoly a| chudobou, bezdomovectvim,
pedagoga, socialnim vyloucenim,
e prilezitosti pro pozitivni | narodnostnich menSin a etnik
angazma déti napf. nabidka | enizkd podpora Skoly ze strany
mimoskolnich aktivit pro traveni | zfizovatele a deficitni deklarace
volného c¢asu déti a mladych | a podpora hodnot vzdélani, dobrého
lidi; prilezitosti pro ucast na | klimatu, bezpeci
rozhodovani pro déti, na | aspoluodpovédnosti
utvareni kultury a prostiedi; enevhodné nastaveni financovani
e nabidka sluzeb pro ohrozené | Skol, nedostatecna kvalita piipravy
rodiny a déti; nabidka sluzeb pro | budoucich ucitelu, nastaveni
zaky a pedagogy ohrozené | legislativy, kurikula
nasilim  ve Skole, nabidka | eneexistujici nebo nekvalitni sluzby
vzdélavacich  programli  pro | pro déti, rodiny i pedagogy
pedagogy 1 zakonn¢ zastupce | enedostupné vzdélani pro pedagogy
apod. (finan¢ng, vzdalenost,
e spoluprace Skoly | dostupnost...)
s organizacemi, které mohou pro | mala spoluprace mezi Skolou
prevenci a intervenci | a organizacemi v regionu
v problematice Sikany vytvaret
sit’ pomoci
podpora kooperace, tolerance,
respektu, a distojné mezilidské
vztahy a ucta k Zivotu druhého
¢lovéka
Skola e zplsob vedeni Skoly ze strany | enejasné nastaveni nebo nedusledné

dodrzovani pravidel chovani
a sankci za nevhodné chovani ve
Skole (zaktim nakonec nehrozi nic,
co by je od ¢&inu odrazovalo),
zejména na stifednich Skolach;
echybéjici nebo nejasné smeérnice
Skoly pro udrzovani bezpeci a feSeni
krizovych  situaci; nevymezeny
postoj knasili ze strany vedeni
Skoly - projevy nasili ve vztahu
k pedagogovi/zakovi byvaji
ptehlizeny, bagatelizovany nebo
zakryvany;

eze strany vedeni a déale pedagogl
nedostatecné deklarovana (k
pedagoglim, rodi¢im, zdkim) a
sdilena hodnota bezpec¢i a dobrého

odpovédnosti v udrzovani | klimatu na Skole;
dobrého socidlniho klimatu na | e posméch, dehonestujici komentare,
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Skole;

e nastaveni  jasnych  pravidel
v chovani na celoskolni i tiidni
urovni a jejich  duasledné
dodrzovani;

e nastaveni adekvatnich opatfeni a
sankci pi1 nedodrzovani pravidel
v chovani,  jejich  dusledné
dodrzovani (avSak bez podpory
dobrého  socidlniho  klimatu
jednostranny akcent na tresty

naopak zvysuje
pravdépodobnost vyskytu
Sikany);

e funk¢éni bezpecnostni a krizové
plany;

e dostatecny monitoring
fyzickych prostor ve Skole, ktera
jsou vnimana jako mén¢
bezpecna a ptijeti
bezpecnostnich opatient;

e schopnost sebereflexe ucitele

(napt. védomi vlastnich
postoj, stereotypil a
predsudki)

e podpora uciteld v rozvijeni
jejich kompetenci v zachazeni s
obtiznymi tfidnimi kolektivy;

e intervize, supervize ¢i
mentoring ucitell

prevladajici atmosféra divéry a
spolupréce v pedagogickém sboru,
ktera zvySuje pravdépodobnost
véasného odhaleni vznikajiciho
problému.

nevhodné, neuctivé chovani mezi
zaky, pedagogy, a pedagogy a zaky
navzajem

enevhodn¢  uplatiiovand  kritika,
sarkasmus, predsudky a stereotypy
(mohou podnécovat zhorSovani
vztahi sméfujici k Sikanovani zaki
jejich spoluzéky) projevy
nerespektu k autoritdm ze strany
74kl jsou obecné ve skole pojimany
jako norma;

e negativni nebo ponizujici komentare
vedeni nebo ostatnich pedagogli na
ucet jin¢ho ucitele pied studenty;

enedlivéra mezi pedagogy navzijem
a nespolupracujici prostiedi;

o zaci jsou svédky agresivniho
chovani mezi dospélymi (bossing,
mobbing, dehonestace pedagoga

rodici pred ditétem apod.).

o nefesend Sikana mezi détmi

o obava vedeni Skoly o jeji

povést, pokud se na Skole objevi
Sikana

o koncentrace zaki se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

Vyuka a
tiidni
management

e zapojovani zaki do aktivit tfidy
a Skoly a posilovani jejich
pozitivni vazby na Skolu;

e vedeni hodiny pedagog stavi na
silnych strankadch zakl, Zzaci
zazivaji ocenéni;

e dodrzovani dohodnutych
pravidel

e vyuka je ptiblizovana béznému
zivotu zakli a pedagog hleda
cesty pro zaujeti vyukou;

e pedagog  pouzivda  vhodné
humor pfi vyuce a vyhybd se
sartkasmu nebo ironii  vici

e nevhodny styl managementu tiidy
ze  strany  pedagoga,  napf.
autoritafsky pfistup, kdy je zak
zatlaCovan do kouta, zastraSovan,
zesmeShovan, poniZovan, zamérné

frustrovan, nebo naopak
bezhrani¢ni, pfili§ benevolentni a
kamaradsky ptistup;

e nizka schopnost vytvofit motivujici
a zajimavy program ze strany
pedagoga;

e mald moZznost zazivat uspéch pro
zaka;

e opakované neduasledné,
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zakum;

e chova se konzistentn¢,
spravedlivé a s respektem
k individualni situaci kazdého
zaka.

neadekvatni (napf. pfehnané) nebo
nerovné (kazdému jinym metrem)
reakce na poruSeni pravidel a/nebo
neuspéch ze strany zakti nebo
rigidni zachovéavani pravidel bez
ohledu na variabilitu situaci

¢ nezkoumani motivace Zaka
k ur¢itému jednani

e nevhodné slozeni tfidy

interakce mezi
ucitelem/uciteli
a zakem/zaky

e vnimavy ucitel, ktery
nevstupuje se zaky do
konfliktu, stard se o to, aby se
v zékladni mife Zaci ve Skole
citili dobre,

e pohotové reaguje na agresivni
narazky nebo vypady zaku ci
studentu,

e chrani si své hranice a
nepfekracuje ani hranice ve
vztahu k zakdim,

je konzistentni v nastavovani a

udrzovani pravidel

ekonfliktni vztahy mezi zdky a
ucitelem,

emala pohotovost wucitele Celit
konfrontaci ze strany zaki nebo
limitovana schopnost poznat nebo
reagovat na piekroceni vlastnich
hranic;

e ignorovani nebo vlastni
bagatelizace prvotnich projevi
konfrontace nebo  ne-respektu
pedagoga zaky;

eztrata pocitu dobrého mista ve
Skole ze strany ucditele a/nebo zaka
(napf. citi se odmitan, vylucovan
apod.);

ptiliS osobni vztahy ucitele s zaky;

Sikanujici chovani ze strany pedagoga

vuci nékterému z zaka.

Piiloha 4: P¥imé a nep¥imé varovné signaly Sikanovani (MSMT, 2016)

Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napr.:
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e posmeéSné poznamky na adresu zdka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé
zerty na jeho ucet; ucet napf. z divodu etnicity, sexudlni orientace, nabozenského
vyznani apod.;

o kritika zdka, vytky na jeho adresu, zejm. prondsené nepratelskym, nenavistnym,
pohrdavym ténem;

e natlak na zaka, aby ddval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;

e piikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména pronasené panovaénym ténem:;

e skutecnost, Ze se zak podfizuje ponizujicim a panovacnym piikazim spoluzaki;

¢ natlak na zdka k vykondvani nemoralnich az trestnych ¢inl ¢i k nuceni spoluucasti na
nich;

¢ honéni, strkani, stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, ze
je obét’ neopléaci;

e rvacky, v nichz jeden z ucastnikti je zietelné slabsi a snazi se uniknout;

e 7ak se snazi branit cestou zvySené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napfr.:
e 74k je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady;
e pii tymovych sportech byva jedinec volen do druZstva mezi poslednimi;
e pii prestavkach vyhledava blizkost ucitelu;
e ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraSeny;
e pusobi smutnég, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi;
e stava se uzavienym,;
e jeho Skolni prospéch se n¢kdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje;
e jecho véci jsou poskozené nebo znecisténé, piipadné rozhdzené;
e zaSpinény nebo poskozeny odev;
o stale postrada néjaké své véci;
¢ odmitd vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
e méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;
e zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole;
e odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

o

Zakonni zastupci Zakd by si méli vSimat predevSim téchto moZnych signali
Sikanovani:

e za ditétem neptichdzeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi;

e dit¢ nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimZ by si telefonovalo apod.;

e dit¢ neni zvano na navstévu k jinym détem;

enechut’ ditéte jit rano do Skoly (zvlasté kdyz dfive mélo dité skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, ptfipadné je na ném moZzno pozorovat i strach;

e ztrata chuti k jidlu;

¢ dit¢ nechodi do Skoly a ze Skoly nejkrat$i cestou, ptipadné stfidd rizné cesty, prosi o
odvoz autem,;

e dit¢ chodi domt ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu);

e usina s pla¢em, ma neklidny spanek, kii¢i ze snu, napi. "Nechte me!";

o dit¢ ztraci zdjem o uceni a schopnost soustiedit se na né&;

o dit¢ byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;

¢ zminky o mozné sebevrazde;

e odmita svertit se s tim, co ho trapi;
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¢ dit¢ zada o penize, piicemz udava nevérohodné divody (naptiklad opakované tika, ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize;

o dit¢ nédpadn¢ Casto hlasi ztratu osobnich véci;

e dit¢ je neobvykle, necekan¢ agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, projevuje i zlobu
vici rodi¢im;

e dit¢ si st¢Zuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat
doma; své zdravotni obtize muze piehanét, piipadné¢ i simulovat (manipulace s
teplomérem apod.);

e dit¢ se vyhyba dochazce do skoly;

e dit¢ se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

Priloha 5: Doporucené znéni texti ve Skolnim Fadu pro problematiku Sikanovani
(MSMT, 2016)
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Skolni tad (dale SR) ma dle pfislusnych piedpisti (zakon & 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpisti) své zakonné nalezitosti a je rozdélen do danych kapitol. Text, tykajici se
oblasti prevence, bezpecného prostiedi, rizikového chovani atd. se objevuje, resp. muze
objevit prakticky ve vSech kapitolach:

e prava a povinnosti zakli a jejich zakonnych zastupci ve Skole a podrobnosti o
pravidlech vzajemnych vztaht s pedagogickymi pracovniky,

e provoz a vnitini rezim $koly,

e podminky =zajisténi bezpeCnosti a ochrany zdravi déti (velmi dobie popsano
v publikaci: Miovsky, M. a kol. (2012). Navrh doporucené struktury MPP prevence
rizikového chovani pro ZS (3. kapitola). Praha: Klinika adiktologie 1. LF KU),

e podminky zachdzeni s majetkem Skoly nebo Skolského zatizeni ze strany zékd,
e pravidla pro hodnoceni vysledkii vzdélavani zakd,

e podminky zajiSténi ochrany 74kt pfed rizikovym chovdnim a pfed projevy
diskriminace, neptatelstvi nebo nasili.

Pro prevenci a feSeni Sikanovani doporucujeme vyuzit dvé z uvedenych kapitol a pravidla pro
hodnoceni vysledkl vzdélavani zaku (klasifikacni fad).
1. Prava a povinneosti Zakii a zakonnych zastupci
Do této kapitoly je mozné rozvést stavajici ¢i pridat zcela nové body zminujici prava zaki.
Ptiklady konkrétniho textu:
e Vyjadfovat svobodné svilij nazor ve vSech vécech, které se ho tykaji; tento nazor ma
byt vyjadfen adekvatni formou, pficemz tomuto musi byt veénovana patfi¢na
pozornost.

Doporuceni: Specifikovat zde konkrétni osoby podle redlii Skoly, ke kterym lze své
nazory smefovat — napf. ttidni ucitel, Skolni metodik prevence, Skolni psycholog a;.
e Byt ochranén pied fyzickym nebo psychickym nasilim a nedbalym zachazenim.

Doporuceni: Uvést i opacny pohled, tj. nikdo nema pravo druhému zadnym zptisobem
ublizovat.

e Pozadat o pomoc nebo radu kohokoli z pracovnikll $koly — pokud se Zak citi v jakékoli
nepohod€ nebo ma néjaké trapeni.

Doporuceni: Soucasn€ zminit povinnost pracovnikii Skoly vénovat tomu vzdy
nalezitou pozornost.
Do povinnosti 7akd Ize zakomponovat plnéni pravidel pouzivani informacnich
komunikac¢nich technologii, internetu a mobilnich telefont (béhem vyucovani, o prestavkach,
v prostoru Skoly). Zapomenout se nesmi i na stanoveni postihli pfi nedodrZzovéani téchto
pravidel.

2. Podminky zajiSténi ochrany zaka pred rizikovym chovanim a pred projevy
diskriminace, nepratelstvi nebo nasili
Do kapitoly je mozné ptesné konkretizovat pojem Sikana, v¢. postoje Skoly. Napft.:

e Projevy Sikanovani mezi ZzZaky, tj. fyzické nasili, omezovani osobni svobody,
poniZzovani, zneuzivani informacnich technologii k znevazovani diistojnosti, apod.,
kterych by se dopoustél kdokoli viaci komukoli (zaci 1 dospéli), jsou v prostorach
Skoly a pfi vSech Skolnich akcich a aktivitach ptisné zakézany a jsou povazovany za
vazny ptestupek proti Skolnimu fadu.
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Doporuceni: Zéaroven informovat o tom, ze v piipadé takovychto projevii chovani postupuje
Skola podle dan¢ho Skolniho programu proti Sikanovani (nebo podle vnitinich strategickych
dokumentti). Vzdy je svolavéana vychovna komise, jsou informovani zdkonni zastupci a podle
platnych zdkoni ma Skola ohlasovaci povinnost vii¢i nékterym dal$im institucim (jako je
napf. organ socialnd-pravni ochrany ditéte, Policie CR apod.)

3. Pravidla pro hodnoceni vysledku vzdélavani zaki (klasifikac¢ni Fad)

Do pravidel pro hodnoceni vysledkt vzdélavani zaka (coby soucasti Skolniho fadu) je mozné
specifikovat, za co, tj. za jaké druhy nespravného, netolerovaného ¢i nepiijatelného chovani
ud¢luje skola piislusnad vychovna opatteni. Vycet mize byt velmi konkrétni nebo obecné;jsi.
Doporucuje se vice co nejkonkrétnéjsi popis.

Doporuceni: Je lépe si nechat prostor pro rozhodovadni o vychovnych opatienich
v konkrétnich ptipadech.

Priklad znéni:

Za hrubé poruseni Skolniho fadu jsou povazovéany projevy Sikanovani, tj. cilené a opakované
ublizujici agresivni utoky. Stejné tak sem mohou patfit 1 mirné formy psychického utlaku,
které byly jiz dfive prokazany a znovu se opakuji.

O konkrétnim vychovném opatteni rozhoduje feditel Skoly po projednani ve vychovné komisi
a pedagogické rad¢. V uvahu piipada napomenuti, ditka tfidniho ucitele (pfipadné ucitele
odborné vychovy na stfedni Skole, stfednim odborném ucilisti), datka feditele Skoly, pfip.
podminéné vylouceni a vylouceni ze Skoly.
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Piiloha 6: Skolni program proti §ikanovani (MSMT, 2016)

Vytvéreni Skolniho programu proti Sikanovani je dlouhodoby a trvaly proces. Uréuji ho dva
znaky — celoskolni rozmér a zaméfeni na specifickou prevenci. Aby Skola zéky ucinné
chranila pted Sikanovanim, zapoji vSechny pedagogické pracovniky. Zaméteni na specifickou
prevenci vypovida, Ze se program vénuje vyhradné fesSeni Sikany, a to prostfednictvim
specifické primarni prevence a prevence sekundarni.

Obecnd struktura 13 komponent ve Skolnim programu proti Sikanovdni md univerzalni
charakter a Ize ji pouzit jako jednotici princip i pro ostatni rizikové chovani, a tak vytvofit
integrovany, uceleny preventivni program Skoly.

Skolni program proti §ikanovani ma 13 hlavnich souéasti:
1. zmapovani situace — analyza a evaluace (pfed a po zavedeni programu ¢i opatieni a
také v jeho prub¢hu);
2. motivovani pedagogli pro zménu;

3. spolecné vzdélavani a supervize vSech pedagogt;

4. uzsi realizacni tym (zastupce vedeni - nejlépe feditel, zastupci tfidnich uditelii z 1. a 2.
stupné, zastupce druziny, Skolni metodik prevence, vychovny poradce, Skolni
psycholog atd.);

5. spolecny postup pfi feSeni Sikanovani (viz Ptiloha €. 6);

6. primarni prevence v tfidnich hodinéch;

7. primarni prevence ve vyuce;

8. primdrni prevence ve Skolnich i mimoSkolnich programech mimo vyuc€ovéani;

9. ochranny rezim (Skolni fad, dohledy uciteli);

10. spoluprace s rodi¢i (vhodny zplsob sezndmeni s prevenci a feSenim Sikany ve Skole,

napiiklad na webovych strankdch, pomoci informativniho dopisu a pii tfidnich
schtizkéch);

11. skolni poradenské sluzbys;

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi;

13. vztahy se skolami v okoli (domluva fediteld na spolupraci pfi feSeni Sikany, kdy se ji
ucastni Zaci z riznych skol).

Informace pro rodice o Skolnim programu proti Sikanovani
Vazeni rodice,

nase $kola je pfiznivé hodnocena jak rodiovskou vefejnosti, tak i Ceskou $kolni inspekci.
Velmi si toho vazime. Nicméné i ta nejlepsi §kola neni zcela imunni proti vyskytu Sikanovani.
Proto chceme byt pfipraveni zachytit ptipadné ubliZovani silnéjSich slab§im hned v pocatku a
ucinné takové bezpravi zastavit. S timto zdmérem jsme vytvofili program proti Sikanovani.
Jeho dulezitou soucasti je spoluprace nas pedagogi s Vami - rodici. Prosime Vas proto o
pomoc. Kdybyste méli podezieni ¢i dokonce jistotu, Ze je VaSemu ditéti ubliZovano,
bezprostifedné se na nas obrat’te (na tfidniho ucitele, Skolniho metodika prevence ¢i
reditele Skoly). Vyuzit lze také nasi e-schranku divéry, kterd je k dispozici na webovych
strankach Skoly. VaSi informaci budeme brat velmi vazné a situaci budeme odborné a
bezpecné resit.

Zdroj: Kolat, 2011
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Piiloha 7: Postupy pro vySetieni a FeSeni Sikany (MSMT, 2016)

Prvni pomoc p¥i poc¢atecni Sikané:

Krizovy scénar pro vybuch skupinového
nasili pri pokrocilé Sikané:

—

odhad zavaznosti a formy Sikany;

2. rozhovor stémi, ktefi na Sikanovani
upozornili a s obét'mi;

nalezeni vhodnych svédki;

4. individudlni rozhovory se svédky
(neptipustné je spolecné vySetfovani
agresord a svédkd a konfrontace obéti
S agresory);

ochrana ob¢ti;

6. predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou
typl rozhovoru:

[98)

hd

a) rozhovor sobétmi a rozhovor
sagresory (sméfovani k  metodé
usmiteni);

b) rozhovor s agresory (sméfovani k
metod¢€ vné&jSiho natlaku);

7. realizace vhodné metody:
a) metoda usmifeni;
b) metoda vnéjSiho natlaku (vychovny
pohovor nebo vychovna komise
s agresorem a jeho rodici);

8. tfidni hodina:
a) efekt metody usmifeni;
b) ozndmeni potrestani agresor;

9. rozhovor s rodici ob¢ti;

10. tfidni schizka;

11. préce s celou tfidou.

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy
odhad zavaznosti a formy Sikany;

2. bezprostiedni zéachrana obéti,
zastaveni skupinového nésili

B. Piiprava podminek pro vySetiovani

3. zalarmovéni pedagogl na poschodi a
informovani vedeni Skoly;

4. zabranéni  domluvé na
skupinové vypovédi;

5. pokracujici pomoc obéti (privolani
1ékare);

6. oznameni na policii, paraleln¢ —
navazani kontaktu se specialistou na
Sikanovani, informace rodi¢im

C. Vysetiovani

7. rozhovor s obéti a informatory;

8. nalezeni nejslabsich ¢lankd,
nespolupracujicich svédk;

kiivé

9. individudlni, pfipadné¢ konfrontacni
rozhovory se svédky;

1. rozhovor s agresory, prtipadné
konfrontace mezi agresory, neni
vhodné  konfrontovat  agresora
(agresory) s obéti (ob&t'mi)

D. Naprava

11. metoda vnéjSiho natlaku a zména
konstelace skupiny.

Komentaf k jednotlivym krokdim postupti viz kniha Nova cesta k 1é¢bé Sikany (Kolaf, 2011).
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